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汇丰首席投资总监观点 — 2023年5月 

第一集视像访问 

 

大家好，我是Willem Sels，汇丰环球私人银行及财富管理首席投资总监。欢迎大家收看第

一集首席投资总监办公室观点。今天，我想探讨人工智能和自动化，因此邀请汇丰环球研究的

环球经济员James Pomeroy出席。James埋首研究不同的长期趋势，尤其是科技，并审视其对

经济的影响。James，感谢你的参与。 

 

谢谢你的邀请。 

 

应该没有其他更炙手可热的趋势了。不论走到那里，都会有人在谈论人工智能和自动化，

当然还有ChatGPT，以及世界各地的大型语言模型。我感觉到这是一个真正的重要变革。

James，你有何看法？ 

 

是的。在过去一段很长的时间，自动化主要影响经济的物理范畴，例如制造业、现场工作。

放眼现在，人工智能已开始渗透至服务板块，影响知识工作。不同的是，过去几个月ChatGPT

和其他应用程序的发展简直一日千里，几乎每天都有一个新应用程序面世。人工智能可以帮助

甚或取缔的职位和任务越来越多，这就是相当值得我们注意的地方，更多职位和行业开始受到

人工智能的影响。我想，这就是让人兴奋、害怕，或者既惊且喜的原因。但我认为这也不全是

坏消息。我想知道，你认为那些板块确实得到人工智能的支持？ 

 

制药明显受到支持。公司需要利用大数据分析进行测试，才可进入产品研发阶段。因此，

如果能够更迅速完成测试，显然可加快新药推出市场的时间。另外，整个行业的供应链和物流

效率都会大幅提升，甚至包括厂房格局，以及厂房的工作流程。当然也跟智能城市、智能移动

有关。最后一个范畴是公用电网，我们显然需要提高其韧性。这是一个备受关注的课题。通过

创造，不但可以加强互联互通，也让公用电网实现最流畅的电力流动，从而提高其韧性。我们

已经讨论过不同的板块。James，现在让我们探讨一个较为传统的经济课题 — 人工智能将对

增长、生产力、劳动力市场和通胀等方面带来甚么影响？ 

 

现在，近乎所有工作都涉及人工智能，不论是以那种方式或形式，但更多的情况是接手负

责的任务，而不是取缔职位。如果是这样，生产力有望大幅提升。这是一个有利增长、民众和

通胀的好消息，因为本质上，如果生产力大幅提升，产量便会增加，将有助大大降低通胀。我

想，这对我们、企业和央行都是好消息。那么，我想提出一个问题：这些通胀下降压力会否产

生任何影响？或可能为市场带来甚么影响？ 

 

是的，我认为，你说的是一个“温和增长低通胀”的经济环境：增长加快、生产力提升、

通胀降温。即使可能出现一些职位流失或重新分配的情况，但由于目前劳动力市场相当强劲，

我认为这不会是一个重大逆境。因此，我认为这是一个好消息，但会带来长期还是短期影响？

James，因为我们明显需要大量资本支出和投资，在目前经济放缓和利率较高的环境下，这会

否发生？ 
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虽然过去几年市场变化不定，但企业继续对所有新科技做出投资，部分原因是企业致力推

动业务增长，另一些则出于必要。因此，短期内将会进行相当大量的投资，而且缺乏改变的理

由，因为成本和劳动力市场方面的问题似乎不会在短期内消失。有些企业必须应对这些挑战，

但也是提升效率和增强业务效益的机会。因此，我认为这些科技改革带来很多正面消息。但这

是从宏观经济角度来看，对市场又有甚么影响？ 

 

我认为，首先不要限制自己的投资地域。这类公司明显主要活跃于美国，但亚洲和欧洲也

为数不少，因此全球市场不乏投资机会。第二，我想讨论的是创新方面的供应链。使用者明显

最能受惠，其次是创新的生产商，然后是供应链的中段管道，即是让创新能够惠及使用者的所

需基础设施，明显可见，这个主题都关乎创新。我们欣赏这个主题不只是一股长期趋势，也是

当前正在发生的事情。James，多谢你与我们分享你的观点，也感谢大家收看。 

 

如果你希望进一步了解这个主题，欢迎与我们联系并继续详谈。谢谢！ 


